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PRESENTACION

El Codigo de Etica y Buen Gobierno de la Camara de Comercio de
Barrancabermeja fue elaborado con el propdsito de reforzar la
confianza de los miembros de la Junta Directiva, funcionarios, inscritos,
afiliados, clientes y demas grupos de interés, mediante la definicion de
mecanismos y procedimientos claros que permitan garantizar la
transparencia en nuestra gestion institucional, en estricto
cumplimiento de la normatividad vigente, y con los mdas altos
estandares y principios de responsabilidad social y empresarial.
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CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

PARTE 1: GENERALIDADES DEL BUEN GOBIERNO

INTRODUCCION

En la Cdmara de Comercio de Barrancabermeja se entiende por Buen Gobierno, el conjunto de
valores, politicas, reglas, principios, medios, practicas, procesos y medidas a través de las cuales la
Entidad es dirigida, operada y controlada (medidas de direccion, control y administracién), en aras
de buscar la eficiencia empresarial y estan orientadas a generar y consolidar una cultura basada en
la transparencia institucional y coherencia en sus actuaciones, en estricto cumplimiento de las
normas que nos rigen, asi como el respeto por las personas que en ella intervienen y el
cumplimiento de los compromisos adquiridos con cada uno de nuestros grupos de interés.

Este Codigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo es un referente de las buenas practicas® que
orienten en todo tiempo, el actuar de la Cdmara de Comercio de Barrancabermeja, de sus miembros
de Junta Directiva, sus Presidentes Ejecutivos y funcionarios en el ejercicio de sus funciones legales
y reglamentarias, en relaciéon con sus diferentes grupos de interés, orientadas a garantizar la
integridad ética empresarial y el conocimiento publico de su gestién.

1. FUNDAMENTO LEGAL

El presente Cédigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo se promulga en cumplimiento de las
disposicidn contenidas en las normas vigentes que regulan la administracion y funcionamiento de
la Cdmara de Comercio de Barrancabermeja, en especial, las contenidas en el Cédigo de Comercio,
la Ley 1727 de 2014 y el Decreto Reglamentario 1074 de 2015 (que recopild los decretos del sector
comercio, industria y turismo, entre ellos el Decreto 2042 de 2014).

Ademas, el presente Codigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo contiene contiene los principios
generales del buen gobierno corporativo y el régimen sancionatorio por su incumplimiento y
guedard incorporado a los Estatutos de la Cdmara de Comercio de Barrancabermeja.

1 Se entiende por “buenas prdcticas”, los compromisos y medidas adoptadas por la Entidad, respecto de su gobierno, su conducta y su informacion, para q ue
las actuaciones de cada persona de la Entidad estén orientadas a garantizar la integridad ética empresarial, el manejo adecuado de sus asuntos, el respeto
de quienes intervienen en ella, el cumplimiento de sus compromisos y objetivos y el conocimiento publico de su gestion.
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2. DESTINATARIOS DEL CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

El presente Cédigo de Etica y Buen Gobierno estd dirigido a todos los miembros de la Junta Directiva,
Presidente Ejecutivo, los funcionarios de la Cdmara de Comercio de Barrancabermeja, por lo tanto,
tienen la responsabilidad de cumplir con las disposiciones establecidas en este documento.

3. INTERPRETACION DE LAS DISPOSICIONES DEL PRESENTE CODIGO

En los casos en que se encuentren vacios o se requiera la inclusiéon de alguna disposicion en
particular, ello se pondra en conocimiento de la Junta Directiva de la Entidad, con el fin de proceder
a su evaluacién y aprobacidn, y a la posterior implementacion de las nuevas medidas y/o soluciones
a que haya lugar.

4. PRINCIPIOS

El Cédigo de Etica y Buen Gobierno de la Cdmara de Comercio de Barrancabermeja se fundamenta
en los siguientes principios:

Transparencia
Probidad

Etica

Integridad

Lealtad

Excelencia

Confianza
Comunicacion Efectiva

Lo N R WNRE

Fluidez y veracidad en el suministro de informacién relevante para los grupos de interés
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PARTE 2: DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo |
DE LA JUNTA DIRECTIVA

Articulo 1. Junta Directiva: La Junta Directiva, integrada de conformidad con la reglas que al
respecto sefialen las leyes y el Gobierno Nacional, es el maximo érgano de administracién de la
Cdmara de Comercio de Barrancabermeja y todas sus actuaciones se cumplirdn en interés general y
no particular, respetando los principios de autonomia, transparencia, responsabilidad, eficiencia,
economia, imparcialidad y participacion.

Los miembros de la Junta Directiva de la Cdmara de Comercio tienen el caracter de administradores,
conforme a lo dispuesto en el paragrafo del articulo 2.2.2.38.2.4 del Decreto 1074 de 2015.

Capitulo Il
DEL PRESIDENTE EJECUTIVO DE LA CAMARA DE COMERCIO

Articulo 2. El Presidente Ejecutivo de la Cdmara de Comercio, como su ejecutivo principal, es el
representante legal y tiene ademads de las atribuciones que sefialan la ley, los estatutos de la Cdmara,
las directrices de la Junta Directiva, y lo establecido en el presente Cédigo de Etica, la labor gerencial
de la Cdmara de Comercio y la misién de ejecutar el plan de trabajo y las estrategias aprobadas por
la Junta Directiva.

Capitulo llI
CONFLICTOS DE INTERES Y PROHIBICIONES DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA,
ADMINISTRADORES Y FUNCIONARIOS DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BARRANCABERMEJA

Articulo 3. Personas Destinatarias y Personas Relacionadas: Se entendera por Personas
Destinatarias, los directivos, administradores y empleados de la Cdmara. También seran Personas
Destinatarias los representantes legales de las personas juridicas que han sido elegidos como
Miembros de Junta Directiva de la Cdmara.

De igual forma, se entenderad por Personas Relacionadas, las personas naturales o juridicas que
tengan alguna de las siguientes relaciones respecto de las Personas Destinatarias:

a) Personas naturales que sean parientes dentro del tercer grado de consanguinidad, segundo grado
de afinidad y unico civil.

b) Las corporaciones, asociaciones, fundaciones y las sociedades andnimas que no tengan el caracter
de abiertas, asi como las sociedades de responsabilidad limitada y las demas sociedades de personas
en las que el miembro de la Junta Directiva, o el funcionario, o el cdnyuge, compafiero o compafiera
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permanente o sus parientes hasta el tercer grado de consanguinidad, segundo de afinidad y civil de
cualquiera de ellos, tengan participacidon o desempefien cargos de direccién o manejo.

c) Personas juridicas subordinadas o matriz de las personas juridicas mencionadas en el ordinal
anterior.

Paragrafo: No quedan cobijadas por las inhabilidades e incompatibilidades de que trata este cddigo,
las personas que contraten por obligacidén legal o lo hagan para usar los bienes o servicios que la
Cdmara de Comercio ofrezca al publico en condiciones comunes a quienes lo soliciten, ni las
personas juridicas sin dnimo de lucro cuyos representantes legales hagan parte de las Juntas o
Consejos Directivos en virtud de sus cargos o por mandato legal o estatutario, ni quienes celebren
contratos en desarrollo del articulo 60 de la Constitucidon Politica de Colombia.

Articulo 4. Conflictos de Interés: Los Directivos y funcionarios de la Cdmara de Comercio de
Barrancabermeja y las personas destinatarias y relacionadas se encuentran en una situacion de
conflicto de interés cuando deban tomar una decisién que los enfrente ante la disyuntiva de
privilegiar su interés personal, familiar, profesional, o comercial, en contraposicidn a los intereses
de la Cdmara de Comercio de Barrancabermeja y de sus grupos de interés, de manera tal que podria,
aun potencialmente, llegar a obtenerse para si o para un tercero relacionado, un beneficio que de
otra forma no recibirian.

Articulo 5. Presuncion de conflictos de interés: Se entendera que existe conflicto o coexistencia de
intereses, entre otros casos, cuando:

1. Setengaun interés externo, directo o indirecto, siempre que éste se dirija a la obtencidn de
beneficios, a su favor o de sus parientes o de personas juridicas en los que éste o aquellos
tengan participacion o interés.

2. Cuando se acepten dadivas o beneficios de cualquier clase, proveniente de terceros que
tengan o puedan tener relaciones o negocios con la Cdmara.

3. Seincurra en las inhabilidades previstas en el presente cddigo.

Articulo 6. Inhabilidades e Incompatibilidades de los Funcionarios: Quienes perciban
remuneracion como empleados de la Camara de Comercio de Barrancabermeja tendran las
siguientes prohibiciones:

1. Inhabilidad General:

Los funcionarios de la Camara de Comercio de Barrancabermeja, quedaran inhabilitados para
ejercer su profesidén en asuntos particulares mientras permanezcan en sus cargos, so pena de
destitucion por mala conducta. Cualquier otro tipo de vinculacién quedara exceptuada de las
inhabilidades e incompatibilidades contempladas en este cddigo y los estatutos de la Entidad.

Se entiende para efectos del presente cédigo que la denominacién “funcionario” corresponde
Unicamente a las personas vinculadas mediante contrato laboral que reciben remuneracién de la
Camara de Comercio de Barrancabermeja.
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2. Otras Inhabilidades e Incompatibilidades:

Constituyen inhabilidades, impedimentos, incompatibilidades, prohibiciones y violacion al régimen
de conflicto de intereses para los funcionarios y representantes legales de la Cdmara de Comercio
de Barrancabermeja, los siguientes:

a. Las derivadas de sentencias o fallos judiciales o disciplinarios de suspension o exclusidn del
ejercicio de su profesion.

b. Las contempladas en los articulos 82 de la Ley 80 de 1993 y 113 de la Ley 489 de 1998, de la
Ley 1150 de 2007 o en las normas que los modifiquen y/o complementen.

c. Lascontempladas en los articulos 37, 38 y 54 de la Ley Disciplinaria o Ley 734 de 2002.

d. Las previstas en la Ley 1474 de 2011 (estatuto anticorrupcién)

e. Las previstas en la Constitucion, la ley y decretos relacionados con la funcién publica que los
particulares deba cumplir.

f. Los funcionarios no podran solicitar o recibir dddivas o cualquier otra clase de lucro
proveniente directa o indirectamente de los usuarios de los servicios, o de cualquier persona
gue tenga interés en el resultado de su gestion.

g. Los funcionarios no podran celebrar contratos con la Cdmara de Comercio de
Barrancabermeja o suministrarle bienes o servicios, directamente o por interpuesta persona,
siempre que no se encuentre en los supuestos de inhabilidad, incompatibilidad, prohibicién
o conflicto de interés previsto en el presente articulo, y que por condiciones de mercado sea
el Unico proveedor de determinados productos o servicios en el drea de jurisdiccion de ésta
Cadmara de Comercio, o cuando existiendo otros, los pueda ofrecer en unas condiciones de
precio y calidad mas favorables que los demas proveedores.

h. Los funcionarios no podran contratar con la Cdmara de Comercio de Barrancabermeja u
obrar como parte o abogado parte en los procesos en que esta Cdmara de Comercio sea
parte y en aquellos que en cualquier instancia se adelanten en contra de la Cdmara de
Comercio de Barrancabermeja, o Confecamaras en su caso, salvo en ejercicio de sus propios
intereses, dentro del afio siguiente a su desvinculacion.

i. Los funcionarios no podrdn ser miembros de Juntas directivas de otras Camaras de
Comercio.

j.  Los funcionarios no podran tener la calidad de servidores publicos.

k. Las Personas Destinatarias no podran celebrar ningun tipo de contrato con la Cadmara
durante el tiempo en que esté ejerciendo el cargo respectivo.

Paragrafo Primero: En cualquier caso, la Junta Directiva podra aprobar que la Cdmara de Comercio
suscriba contratos con recursos de origen privado cuando se presente cualquiera de las siguientes
situaciones:

El contratista sea una Entidad Sin Animo de Lucro

b. Cuando el bien o servicio adquirido por la Cdmara sea ofrecido en los mismos precios y
condiciones que se ofrecen al publico en general, teniendo en cuenta su calidad y
conveniencia.

c. Cuando el contratista sea proveedor unico del bien o servicio.

Q
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Paragrafo Segundo: En desarrollo de la previsién consagrada en el Paragrafo 1° del articulo 8 de la
Ley 80 de 1993 o las normas que lo sustituyan, los Estatutos de la Cdmara han establecido la
obligacion para sus representantes legales y miembros de la Junta Directiva de ejercer los cargos de
directores en las filiales de la entidad, cuando sean designados de conformidad con la ley y los
estatutos de la respectiva filial.

En todo caso, cuando por cualquier motivo un empleado quede incurso en alguna de estas causales,
debera notificarlo inmediatamente a su superior, quien debera informarlo al representante legal,
con el fin de que adopte las medidas que estime convenientes. Cuando las causales operen con
relacién a directivos, representantes legales o miembros de junta directiva, dicha informacidn
debera suministrarse a la Junta Directiva, la cual tomara las medidas que estime convenientes.

Paragrafo Tercero: Se consideran vinculados al funcionario para efectos de la contratacion, a:

1. El cényuge, compafiero o compafiera permanente y quienes tengan vinculo de parentesco
hasta el segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad o Unico civil.

2. También lo serdn las sociedades de responsabilidad limitada, de hecho, y las demas
sociedades de personas en las que el funcionario o su cényuge, compafiero o compafiera
permanente o parientes hasta el segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad o
Unico civil, tengan participaciéon o desempefiien cargos de direccion o manejo, salvo que se
trate de una sociedad que tenga la calidad de emisor de valores.

Capitulo IV
DE LOS AFILIADOS
Articulo 7. Principios de los Afiliados: Son compromisos basicos de los afiliados:

- Buena fe, lo que implica actuar en forma recta y honesta con la conviccién de que estd obrando
sin perjudicar a terceros y dando estricto cumplimiento a la ley.

- Lealtad, informando a la Cdmara los hechos o circunstancias de los cuales tenga conocimiento y
gue sean de interés de la entidad.

- Responsabilidad, procurando de manera activa y voluntaria el mejoramiento social, econédmico y
ambiental.

- Compromiso, adoptando posiciones de liderazgo frente a temas de interés empresarial y de la

ciudad-region, participando activamente en los programas de la cdmara y en la eleccidon de la Junta
Directiva con derecho a elegir y ser elegido.

~10~
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Capitulo V
RELACIONES CON LOS CLIENTES, AUTORIDADES DE CONTROL Y TERCEROS INTERESADOS

Articulo 8. Sistema de sugerencias, quejas y felicitaciones: La Camara permitird que los clientes
externos presenten sus sugerencias, quejas y felicitaciones a través de un sistema especialmente
disefiado para tal efecto. La informacion que se incorpore en este sistema se empleard para la
solucién oportuna y satisfactoria a las inquietudes del cliente y para hacer analisis que permitan el
mejoramiento continuo de los procesos de la Cdmara.

Articulo 9. Manual de contratacion: La Cdmara de Comercio elegira a sus contratistas y proveedores
de manera objetiva y transparente, para lo cual aplicard un manual de contrataciéon, que contiene
los procedimientos dirigidos a la eleccidn y contratacion de los proveedores de los bienes y servicios
necesarios para el correcto funcionamiento de la entidad. El manual estd soportado en los principios
de transparencia, responsabilidad, seleccién objetiva, eficiencia en el gasto, y economia. Su
aplicacion atenderd la naturaleza.

Articulo 10. Relaciones con los organismos de control y vigilancia del Estado: La Camara
propenderd por el cumplimiento de todas las normas que regulan la prestacién de sus servicios
delegados y a través del érgano competente brindara informacién suficiente, integral y oportuna a
los organismos de control y vigilancia, de acuerdo con sus competencias.

Articulo 11. Suministro de informacion a terceros interesados: La Camara propendera por la
existencia de mecanismos, incluyendo medios virtuales, que aseguren a los terceros el acceso a la
informacién publica de la entidad, respetando siempre la legislacidon vigente sobre el derecho de
habeas data.

Capitulo VI
RELACIONES CON LA COMUNIDAD

Articulo 12. Politica de Transparencia: Las actuaciones de la Cdmara se llevaran a cabo con los mas
altos estandares de integridad y transparencia. La Cdmara promoverd entre sus empleados vy
administradores la capacitacién en valores y exigird la suscripcion de principios éticos por sus
empleados y proveedores. En desarrollo de esta politica, la entidad desarrollard programas de
veeduria y control social relacionados con temas de interés de Barrancabermeja y su region.

Articulo 13. Politica Ambiental: La Camara propiciard una administracién ambiental sana a su
interior y ayudara a controlar el impacto de sus actividades, productos y servicios sobre el medio
ambiente. La Cdmara velara por el cumplimiento de los principios de planeacién, prevencién, uso
eficiente de recursos y de educacidon en su manejo ambiental.

Articulo 14. Politica de propiedad intelectual: La CAmara protegera los derechos de propiedad

intelectual propios y los de sus filiales. Su politica de propiedad intelectual propende por
reglamentar el uso, copia y distribucién de sus derechos de propiedad intelectual propios y los de
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sus filiales y por incluir cladusulas de proteccién de propiedad intelectual en los contratos que
celebre, cuando sea del caso.

Articulo 15. Politica de inversion social: La Cdmara desarrollard programas de inversion social
dirigidos al mejoramiento de la competitividad y la calidad de vida de Barrancabermeja y su regién.
Ademas propiciard la participacion de las personas vinculadas con la entidad en proyectos de interés
general, actuando bajo los conceptos de Responsabilidad Social Empresarial y creacién de valor
compartido.

Articulo 16. Politica de virtualizacion de los servicios: La Cdmara aplicara todos los medios a su
alcance para buscar que la informacién transmitida por medios electrénicos cumpla los mas altos
estandares de calidad usabilidad, integridad y seguridad.

Capitulo VII
REGIMEN SANCIONATORIO

Articulo 17. Resolucion de Conflictos: La Cdmara de Comercio de Barrancabermeja adoptara
mecanismos efectivos con el fin de facilitar la prevencidn, el manejo y la divulgacion de los conflictos
de interés que puedan presentarse entre la Presidencia Ejecutiva, los grupos de interés y los
miembros de Junta Directiva, contemplados en el presente Cédigo de Etica y Buen Gobierno.

Asi mismo y en caso de presentarse algun incumplimiento de dicho cédigo, se adoptardn sistemas
eficientes de administracién y resolucidon de controversias ajustados a las disposiciones legales
vigentes sobre la materia, de la siguiente manera:

1. Manejo de Controversias Internas: Disefiara sistemas internos que faciliten la prevencién y para
solucionar los conflictos que surjan entre funcionarios o entre éstos y contratistas, o entre
funcionarios y Miembros de Junta Directiva, de modo que se permita un tratamiento efectivoy
eficiente, mejorando el acercamiento entre las partes en conflicto.

2. Administraciéon de Conflictos con Terceros: Disefiara sistemas para el manejo de conflictos o
controversias entre la Camara de Comercio de Barrancabermeja y sus grupos de interés
(clientes, contratistas, comunidad, gobierno). Estos sistemas se deben dirigir a prevenir los
conflictos y a resolver los mismos de manera eficaz, oportuna y promoviendo el uso de
mecanismos alternos.

3. Infracciones: En caso de incumplimiento de los deberes establecidos en este Cddigo, se
procedera de la siguiente manera:

a. La Junta Directiva serd competente para conocer de las infracciones cometidas por sus

miembros y el presidente ejecutivo. En los demas casos, sera competente el Presidente
Ejecutivo.
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b. La persona acusada de cometer la infraccién sera notificada del inicio del procedimiento y
podra intervenir en él presentando descargos, aportando pruebas y controvirtiendo las que
se aporten.

¢. Una vez escuchada la persona involucrada, la Junta Directiva o el presidente ejecutivo
tomardn una decisién que deberan estar debidamente motivada.

d. En caso de que se haya demostrado la comisién de una infraccién, la Junta Directiva o el
presidente ejecutivo impondran al infractor una sancién de conformidad con lo establecido
en el régimen sancionatorio de este Cédigo de Etica, sin perjuicio de la responsabilidad
contractual, extracontractual o penal si fuere del caso.

La violacién a los procedimientos y normas contenidas en este Cédigo de Etica y Buen Gobierno,
bien sea en forma activa o por omisidn de sus deberes, conllevara para los miembros de junta
directiva, el representante legal vy los funcionarios, la imposicion de las sanciones que
correspondan, de conformidad con lo dispuesto en el presente documento, sin perjuicio de la
aplicacion de las sanciones contenidas en el Reglamento Interno de Trabajo y el Cédigo Sustantivo
del Trabajo (para el caso de los funcionarios), asi como de las acciones de responsabilidad civil o
penal a que haya lugar.

Paragrafo Primero. Al aplicar los sistemas para el manejo de conflictos anteriormente sefialados, se
respetaran las garantias constitucionales, el derecho de defensa, la igualdad y la dignidad humana.

Articulo 18. Procedimiento: Cuando se enfrente un conflicto de interés, o se tenga duda sobre la
existencia del mismo, se debe cumplir con el siguiente procedimiento:

1. Parael caso de Directivos y el Presidente Ejecutivo:

Abstenerse de actuar.

b. Informar de manerainmediata y por escrito a la Junta Directiva, de la situacidn de conflicto
de interés para su evaluacidn, dejando constancia expresa en el acta de la reunion.

c. Abstenerse de asistir a la reunidn durante el tiempo de la discusidn y la decisién referente
al conflicto revelado.

d. La duda respecto de la existencia del conflicto de interés no exime al miembro de Junta
Directiva de la obligacién de abstenerse de participar y revelar la situaciéon generadora del
conflicto

e. En el evento de presentarse un incumplimiento intencional del aviso de una situacion

generadora de conflicto de interés por uno de los Miembros de la Junta Directiva, se

procedera de conformidad con el régimen sancionatorio definido en este documento, sin
perjuicio de los deberes legales de denunciar la conducta cometida a las autoridades
correspondientes atendiendo su gravedad y consecuencias.

Q

Respecto del Presidente Ejecutivo de la Camara de Comercio de Barrancabermeja el incumplimiento
de este articulo podra ser causal de terminacion justificada del contrato de trabajo.
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2. Para el caso de funcionarios de la Camara de Comercio de Barrancabermeja distintos del
Presidente Ejecutivo:

a. Abstenerse de actuar mientras no se haya surtido el procedimiento previsto por la Junta
Directiva para el efecto.

b. Revelar la situacién respectiva ante el Presidente de la entidad para su decisién, de lo cual
se dejara constancia escrita.

c. Obrar conforme a las decisiones e instrucciones impartidas por el superior jerdrquico con
ocasion del conflicto de interés presentado.

d. Elincumplimiento de este articulo podra ser causal de terminacién justificada del contrato
de trabajo.

e. La duda respecto de la existencia del conflicto de interés no exime al funcionario de Ila
obligacidn de abstenerse de participar y revelar la situacién generadora del conflicto.

Articulo 19. Poder Sancionatorio: De conformidad con el articulo 642 del Cédigo Civil, la CdAmara de
Comercio tiene facultades disciplinarias sobre sus Directivos, funcionarios y/o funcionarios,
asesores y afiliados en relacidn con la violacidon a las leyes, decretos, disposiciones reglamentarias
externas e internas, asi como a los estatutos de la Cdmara de Comercio y a los postulados éticos y
de buen Gobierno Corporativo que orientan su buena marcha, o constituyan incumplimiento de sus
deberes para con la Cdmara de Comercio, sin perjuicio de la competencia privativa de las
autoridades para lo de su cargo en cada caso. La Cdmara de Comercio a través de la Administracion
ejercera dicho poder disciplinario a través del Comité de Etica de que trata este Cédigo.

En el caso de los funcionarios de la Cdmara de Comercio, las investigaciones e imposicién de
sanciones por violacién al presente Cédigo, las adelantara la Administracidn, de acuerdo con el
procedimiento interno por violacidn de obligaciones laborales. En el ejercicio de tales facultades se
respetaran las garantias constitucionales del debido proceso, el derecho de defensa, laigualdad y la
dignidad, y su ejercicio estara orientado, en todos los casos, por la defensa de los intereses de la
Cédmara de Comercio y el sistema cameral.

En el caso del Representante Legal y los empleados de la Camara de Comercio, la configuracién de
la violacion al presente Cédigo puede dar lugar a la amonestacién escrita con copia a la hoja de vida,
multas, o suspensién en los términos del Reglamento Interno de Trabajo o a la terminacidn por justa
causa del contrato de trabajo.

Articulo 20. Comité de Etica: La Cdmara de Comercio de Barrancabermeja conformara un Comité
de Etica, al cual correspondera la investigacién de las quejas que se presenten contra miembros de
la Junta Directiva, por violaciones al presente Cédigo. El Comité de Etica serd auténomo para la
investigacion e instruccion de las denuncias y tomard las decisiones sancionatorias en Unica
instancia.

Articulo 21. Integracién: El Comité de Etica estara integrado por tres personas elegidas por la Junta
Directiva, de entre |a lista de las personas naturales y juridicas registradas en la CAmara de Comercio
de Barrancabermeja y que se encuentren al dia en la renovaciéon de la matricula mercantil y
cumpliendo con los deberes del comerciante establecidos en el Cédigo de Comercio, y de las cuales
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sea posible reputarse independencia respecto de los miembros de Junta Directiva por carecer de
cualquier vinculo que pueda afectar su objetividad en la toma de decisiones disciplinarias sobre las
actuaciones de los miembros de Junta Directiva.

Los miembros del Comité de Etica seran designados al iniciar el periodo de la respectiva Junta y por
el periodo de la misma.

El Presidente de la Junta Directiva actuara como secretario del Comité. Si se tratare de una actuacién
en contra del Presidente de la Junta Directiva, en su remplazo actuara como secretario el
Vicepresidente.

Paragrafo: Para efectos de constatar la independencia de los miembros del Comité de Etica, las
personas designadas deberdn presentar escrito en donde manifiesten bajo la gravedad de
juramento su independencia respecto de los miembros de Junta Directiva.

Articulo 22. Sanciones: En ejercicio de sus facultades el Comité de Etica podra imponer las siguientes
sanciones:

1. Amonestacion Privada.

Articulo 23. Procedimiento sancionatorio: Cualquier persona con interés legitimo, podrd denunciar
ante la Junta Directiva o ante el Presidente Ejecutivo los hechos u omisiones que, a su juicio,
constituyan violacién de las normas del presente Cédigo.

Cuando se tenga conocimiento de que algun Directivo de la Cdmara de Comercio ha incurrido en
una falta sancionable de conformidad con este Cddigo, la Junta Directiva deberd convocar al Comité
de Etica, a fin de que sin tardanza inicie |a investigacién disciplinaria correspondiente.

Corresponderad al Presidente Ejecutivo, ejecutar la decisién de la Junta, con el traslado de la queja
al Comité de Etica. Sila queja o la eventual violacién a este Cédigo se dirige contra el Presidente
Ejecutivo, correspondera a la Junta su conocimiento, investigacion y decision, para lo cual deberd
garantizar el debido proceso y el derecho de defensa.

1. En el caso del Representante Legal y los funcionarios de la Camara de Comercio, la
configuracion de la violacion al presente Cédigo puede dar lugar a la amonestacion escrita
con copia a la hoja de vida, multas, o suspensién en los términos del Reglamento Interno
de Trabajo o a la terminacidn por justa causa del contrato de trabajo.

Articulo 24. Evaluacion y Traslado de Cargos: Una vez que los miembros del Comité reciban la queja,
se reuniran dentro de los dos (2) dias habiles siguientes, para evaluarla y seguidamente dar traslado
del cargo o cargos al implicado en el término de dos (2) dias habiles.
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El Directivo dispondra de siete (7) dias habiles para contestar los cargos por escrito dirigido al Comité
de Etica aportando las pruebas correspondientes o solicitando las que sean del caso.

Articulo 25. Recepciones de las Explicaciones: El Comité de Etica debera recaudar formalmente las
pruebas necesarias y evaluar las explicaciones del miembro de la Junta Directiva, luego de lo cual
debera presentar a la Junta Directiva en el término de diez (10) dias habiles contados desde el
vencimiento del término para la recepcidn de las explicaciones por parte del Directivo, la decision
adoptada, debidamente motivada.

Dependiendo de la complejidad de los cargos que se estén investigando, la instancia competente
podra conceder un plazo mayor el cual no podra exceder de 15 dias hdbiles. Para el efecto se
remitird el pliego de cargos por correo certificado a la direccidn registrada en la Cdmara por el
presunto infractor, sin perjuicio de que se comunique personalmente, o se remita el
correspondiente documento por correo electrdnico, eventos en los cuales se dejara constancia de
dicha actuacion.

El investigado debera descorrer el traslado por escrito dirigido al 6rgano competente aportando las
pruebas correspondientes o solicitando las que sean del caso.

En el evento de que el Directivo no hubiere hecho uso del derecho de defensa concedido, se decidira
con las pruebas obrantes en el expediente y se dejara constancia de dicha circunstancia.

Articulo 26. Notificacion de la Decision: De la decision se le notificard al miembro de la Junta
Directiva personalmente y/o a través de correo certificado, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la reunion del Comité en la que se dé a conocer la decisién adoptada.

Contra la decisién adoptada procederd recurso de reposicién ante el drgano respectivo, la cual
debera interponerse dentro de los (3) dias habiles siguientes a la notificacion de la decision.

El érgano respectivo examinard el recurso interpuesto y decidird de fondo de acuerdo con el
material probatorio allegado al expediente, para lo cual dispondra del plazo de cinco dias habiles.

Articulo 27. Remocién del Representante Legal: Comprobada la ocurrencia de una violacién u
omisién de una disposicidn legal, reglamentaria o estatutaria, por parte del representante legal de
la Camara de Comercio, la Junta Directiva podrd decidir la remocidn del representante legal, efecto
para el cual deberd tenerse en cuenta las previsiones legales en materia laboral.

Articulo 28. Confidencialidad de la Investigacidn: Las actuaciones que se adelanten seran privadas.
El expediente respectivo debera archivarse como anexo al acta de la reunién en la cual se avale la
decision respectiva.

Articulo 29. Archivo del Expediente de Proceso Sancionatorio: El expediente respectivo debera
archivarse como anexo al acta de la reunidn en la cual se adopte la decisién respectiva. En todos los
casos los expedientes seran conservados en el archivo de la Junta Directiva de la Cdmara de
Comercio y sus copias seran autorizadas por el secretario de la misma
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Articulo 30. Notificacion de las Normas de Buen Gobierno a Funcionarios y Contratistas de la
Camara de Comercio De Barrancabermeja: En el momento en que se vincule una persona como
funcionario de la Cdmara de Comercio de Barrancabermeja le serd entregada copia de las normas
pertinentes al Cédigo de Etica y Buen Gobierno por parte de su Jefe Directo.

Una vez que se celebre un contrato se entregard copia de las normas pertinentes al contratista, sea
persona natural o representante legal de la entidad que ostente esta calidad.

Capitulo VIII
GRUPOS DE INTERES Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

Articulo 31. Grupos de Interés y Medidas que se Adoptaran: Los grupos de interés de la Cdmara de
Comercio de Barrancabermeja son los siguientes:

1. LaJunta Directiva de la Entidad.

2. Los Funcionarios.

3. Los Inscritos y Afiliados: La Entidad adoptard mecanismos que le permitan a los inscritos y
afiliados presentar sus inquietudes e iniciativas y participar de los proyectos y programas.

4. Usuarios de los Servicios y Bienes: Establecerda mecanismos que permitan a sus usuarios hacer
reclamaciones, obtener un precio justo por la adquisicion de sus servicios y para generar al
mercado productos de alta calidad.

5. Proveedores de Bienes y Servicios: Podra adoptar procedimientos para la contratacion
objetiva de bienes y servicios, cuyos principios generales, sin perjuicio de lo establecido en el
manual de contratacion de la Entidad, serdn: calidad, precio y cumplimiento.

6. Los Organismos de Control y Vigilancia del Estado: La Camara de Comercio podra adoptar
mecanismos para verificar el cumplimiento de las normas que regulan su actividad, asi como
para brindar a los organismos de control y vigilancia informacién suficiente, integral y
oportuna.

7. Llaregidny la (s) localidad (es) donde tiene jurisdiccion la CAmara de Comercio: Se adoptaran
mecanismos para aportar a la comunidad del area de jurisdiccion de la Cdmara de Comercio de
Barrancabermeja, beneficios, crecimiento y alternativas de desarrollo socioeconémico, segun
las posibilidades financieras de la Entidad y las necesidades de dicha comunidad.

Articulo 32. Manual de Contratacidén: La Camara de Comercio debera adoptar un manual de
contratacidn, aprobado por la Junta Directiva. Dicho manual debe estar soportado en los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad, transparencia y eficiencia, los
cuales serdn aplicados atendiendo la naturaleza juridica privada de la Camara y la fuente de los
recursos utilizados para el efecto.

El manual de contratacidon debe contener, entre otros, estos aspectos:
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1. Principios de Contratacidn: Buena fe, Transparencia, Economia, Equidad, Responsabilidad.
2. Tipos de contrato que celebra la Cdmara de Comercio.

3. Garantias de cumplimiento exigidas a los proveedores.

4. Procedimientos de contratacién.

5. Requisitos de contratacion.

Articulo 33. De la Responsabilidad Social de la CAmara de Comercio: La Camara de Comercio
desarrollara sus objetivos estratégicos dentro de un marco de responsabilidad social.

Se podrdn adoptar mecanismos que le permitan responder a las exigencias de los procesos de
globalizacion, las politicas de exportacidn y las convenciones internacionales, con miras a lograr
mayor productividad y competitividad de las empresas locales, y promover la inversidn regional,
nacional e internacional.

La Junta directiva propenderd por el desarrollo de sus empleados.

Articulo 34. Politicas de Inversion Social: En la medida de sus posibilidades y sin poner en riesgo
su capital, la Cdmara de Comercio podra desarrollar programas de mejoramiento de la calidad de
vida del area de jurisdiccion; ademads, podra promover y estimular la participacion de las personas
vinculadas con la Entidad en proyectos de interés general.

Capitulo IX
CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

Articulo 35. Cumplimiento: Corresponde a la Junta Directiva y al presidente ejecutivo velar por el
permanente cumplimiento de las medidas especificas respecto del buen gobierno corporativo en la
Cémara de Comercio de Barrancabermeja, que ha sido compilado en el presente Cédigo de Etica y
Buen Gobierno y debidamente aprobado por la Junta Directiva.

Capitulo X
VIGENCIA, PUBLICACION Y DIVULGACION

Articulo 36. Vigencia, Publicacién y Divulgacidn: Los principios y normas aqui contenidos regiran a
partir de su aprobacion por parte de la Junta Directiva y, en adelante, deberan suministrarse a los
directivos por parte de la Secretaria de dicha Junta, con anterioridad a la posesion del respectivo
directivo. Asi mismo, deberd entregarse a los funcionarios de la Camara de Comercio de
Barrancabermeja antes de suscribir el correspondiente contrato, advirtiéndole que dicho cddigo
hace parte integral del mismo. Los funcionarios antiguos deberan suscribir un acta y/o documento
a través del cual se deja constancia de que se les realizé la entrega del presente Cédigo de Etica y
gue a partir de la fecha les resulta aplicable respecto del su contrato laboral vigente.
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El presente Cddigo fue adoptado por la Junta Directiva de la Camara de Comercio de
Barrancabermeja en reunién celebrada el dia 26 de octubre del afio 2016.

Para constancia firman:

(Original Firmado) (Original Firmado)
MAURO EDWIN CARVAJAL GOMEZ PILAR ADRIANA CONTRERAS GOMEZ
Presidente Junta Directiva Presidente Ejecutiva
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REFERENCIAS NORMATIVAS

e Estatutos Cdmara de Comercio de Barrancabermeja

e Constitucion Politica de Colombia

e (Cddigo de Comercio de Colombia

e Ley 734 de 2002 (Cédigo Disciplinario Unico)

e Estatuto de la Contratacion Publica

e ley489de 1998

o ley1727 de 2014

e Decreto 1074 de 2015 (que recopilé los decretos del sector Comercio, industria y turismo,
entre ellos el Decreto 2042 de 2014)

e Sentencia C-135 de 2016
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